
Cette formation permet d’apprendre à résoudre collectivement des problèmes complexes par une
démarche structurée et créative.

     Sortir du cadre,
ensemble !

PUBLIC CONCERNÉ
Toute personne initiée à la facilitation en intelligence
collective et souhaitant aller plus loin dans sa pratique. 
Facilitateurs,  Leaders / Managers / Chefs de projets 
PRÉ-REQUIS :
Etre initié à la facilitation en intelligence collective 
(en ayant suivi, par exemple, les formations Mue “Initiation à
la facilitation“ ou “Facilitation en Intelligence collective“)

OBJECTIFS PÉDAGOGIQUES
 À la suite de la formation, le participant sera capable de :

Comprendre les mécanismes sous-jacents au CPS
Pratiquer les 3 phases du CPS
Mettre en œuvre un déroulé d’accompagnement et de
résolution de problèmes complexes grâce au CPS

celine@mue-lab.com / 06 24 05 30 23CONTACT :

Déroulé

Formations adaptées
  aux situations de handicap,
 dans la mesure du possible

1.

Evaluations des acquis  
      en fin de formation par auto-
      évaluation stagiaires et QCM

Méthodes pédagogiques  
alliant théorie, classe
inversée, expérimentation en
groupe, jeux de rôle, études
de cas ...
Accès à la formation 

 par la signature d’une
 convention au moins deux
 semaines avant le démarrage

2 jours
14 heures

12 pers.
maxi

présentiel ou 
distanciel

L’art du CPS, dénouer et résoudre des problèmes
complexes.
3 phases, 7 étapes, expérimentation du CPS sur un cas
d’usage

Phase 1 : Clarification
Diagnostic, vision et défis collectifs
Expérimentation en sous-groupe

Phase 2 : Transformation
Des idées aux solutions concrètes
Expérimentation en sous-groupes

Phase 3 : Implantation
De l’adhésion à l’action
Ma feuille de route avec le CPS

Conclusion et cercle de clôture

EN AMONT DE LA FORMATION, 
notre capsule d’inspiration

EN AVAL DE LA FORMATION, 
intégrer la communauté de
facilitateurs et aller plus loin

grâce à nos capsules de
perfectionnement 

Le + MUE !

Inter entreprises : 2391 € ht par stagiaire
Inter individuels* : 1173 € ht par stagiaire 
Intra : nous contacter

Creative Problem Solving
Résoudre des problèmes complexes 
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* particuliers et indépendants


